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(1) MACROPROCESO : Gestion de tecnologia e informacién institucional.

cODIGO:

ar la calidad de la gestion institucional a través del uso de la tecnologia.

(2) OBJETIVOS: Optimiz

1- Implementacion de estructuras tecnolégicas para el fortalecimiento
en la implementacién de mecanismos de informacién y comunicacion
institucional.

Fortalecer la comunicacion e informacion institucional con los grupos de interés
mediante la provision de infraestructura tecnoldgica ya sea de hardware o software
necesario.

Director de Informatica
Encargado de Sistemas

2- Implementacién de infraestructura tecnolégica para dar
cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el acceso a la
informacién publica.

Dar cumplimiento a las disposiciones legales mediante la implementacién de
infraestructuras tecnol6gicas que regulan el acceso a la informacién plblica mediante
informes solicitados, regulaciones previstas en el disefio de sistemas para la gestién
académica y administrativa.

Director de Informatica
Encargado de Sistemas

3- Implementacion de la infraestructura tecnoldgica de hardware
adecuada para las actividades de docencia.

Prevenir o solucionar problemas técnicos de hardware en los equipos informaticos
mediante el mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos de computo para
las actividades de la docencia.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura

4- Implementacién de la infraestructura de software adecuada para las
actividades de la docencia.

Prevenir o solucionar problemas técnicos de software en las computadoras mediante
el mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos de computo para las
actividades de la docencia.

Director de Informatica - Encargado
de Sistemas  Encargado de
Infraestructura

5- Implementacion de conexion a internet, acorde a necesidades de la
comunidad académica.

Conectar equipos informaticos o dispositivos entre si con la finalidad de compartir
informacién y recursos promoviendo asi una mejor organizacion de los recursos
institucionales y académicos.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura

6- Implementacién y mantenimiento de la conectividad de voz y datos,
acorde a necesidades de la comunidad académica.

Conectar equipos informaticos o dispositivos entre si con un buen ancho de banda y
alta calidad con la finalidad de compartir informacion y recursos, promoviendo asi una
mejor organizacion de los recursos institucionales y académicos.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura

Mantener, prevenir o solucionar problemas técnicos para la conectividad en los
equipos informéaticos mediante el mantenimiento correctivo y preventivo de los

equipos de red y de codmputo adecuados a los requerimientos de la comulie
educativa. g

Director Informatica

adl, Sy Encargado de Infraestructura
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8- Integracion de los sistemas computacionales de gestién académica
y administrativa.

Gestionar, almacenar y proveer datos e informaciones que puedan apoyar los
procesos y funciones realizados en la Institucién, ademas de apoyar al proceso de
toma de decisiones permitiendo la disponibilidad y acceso de la informacién en forma
rapida y confiable automatizando los procesos operativos.

Director de Informatica - Encargado
de Sistemas Encargado de
Infraestructura

9- Soporte tecnolégico en Plataforma Educativa.

Fortalecer la implementacion del Proceso de Ensefianza Aprendizaje a través de las
plataformas educativas mediante la disponibilizacion y mantenimiento de Ia
infraestructura tecnolégica necesaria, como equipos de coémputo y redes de
comunicacién de datos.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura

10- Soporte tecnoldgico para fortalecer la publicacién de la revista
cientifica.

Fortalecer las publicaciones cientificas mediante la implementacién y mantenimiento
de infraestructuras tecnolégicas como equipos informaticos o redes de comunicacién.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura

11- Adecuar un repositorio institucional para el fortalecimiento del
posicionamiento nacional e internacional de la Universidad por medio
de la publicacién y divulgacion.

Apoyar y fortalecer el posicionamiento nacional e internacional de la Universidad
mediante la disponibilizacién y mantenimiento del repositorio Institucional para las
publicaciones realizadas_en I+D+i albergando y preservando la produccién cientifica
de las distintas unij _omm de la Universidad.

Director Informatica
Encargado de Infraestructura
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